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TUTO – Saisie des tarifs dans Open Pro 

Comment saisir mes tarifs avec le nouvel outil de tarification dans Open pro ? 
Il existe plusieurs solutions, les tarifs standards et avancés. Des fenêtres apparaissent pour vous 
guider, et les bulles d’aide sont également utiles.  

 

 

Informations de base : 
Nouveauté : Allez dans Gestion tarifaire pour créer vos tarifs (précédemment dans Planning) 

Tous les tarifs déjà créés dans Open pro sont encore actifs ! Si vous décidez de créer de nouveaux 
tarifs, créez vos tarifs en premier, puis supprimez les anciens. 
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Il existe 2 onglets : 

Tarifs standards = même fonctionnement que précédemment 

Tarifs avancés = nouvelles fonctionnalités proposées pour plus de souplesse 

 

Vous étiez satisfaits de l’ancienne version de saisie des tarifs ? 
=> Vous pouvez aller dans Gestion tarifaire / tarifs standards et créer vos tarifs comme avant 

 

 

 

Vous souhaitez plus de souplesse dans la création de vos tarifs ?  
L’objectif est de permettre la création de tarifs simples, complexes ou dégressifs plus 
facilement => Il faut donc aller dans Gestion tarifaire / tarifs avancés  

La fenêtre pop-up va vous donner accès à des pages d’explication sur la saisie des tarifs. Voici un petit 
récapitulatif. 

Le principe : on crée ses saisons tarifaires (ex basse saison, haute saison) et les tarifs correspondants. 

On peut personnaliser ses tarifs dans chaque saison tarifaire (durées de séjours, jours d’arrivée possible, 
réduction selon durée de séjours etc.)  

On peut également créer des règles tarifaires : ce système est pratique si par exemple vous appliquez 
une réduction au bout de X nuitées sur différentes saisons, ou si tout au long de l’année vous souhaitez 
proposer une réduction pour les réservations de dernière minute (détails ci-après) 

Les saisons tarifaires et les règles peuvent s’appliquer à tous les hébergements ou être créées 
pour chaque hébergement si par exemple les règles sont différentes entre le gîte n°1 et le gîte n°2 
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TUTO – Saisie des tarifs dans Open Pro 

 

Création des saisons tarifaires  

 

 

 

Cliquer sur ajouter une saison tarifaire 
et définir la ou les périodes en fonction 
des tarifs que vous proposez. 

 

Chaque saison est ensuite modifiable, 
on peut aussi la supprimer. 

 

Vous pourrez ensuite créer vos prix 
pour chaque saison. 
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Tarifs nuitées versus tarifs variables : 

- Le tarif nuitée est basique et se multiplie ensuite par le nombre de nuits choisies par le client. On 
peut y ajouter ensuite des règles tarifaires (ex réductions, jours d’arrivées possibles, durées de 

séjours…) 
- Le tarif variable est plus complexe : il permet de créer lui-même ses différentes règles tarifaires   

=> A utiliser si vous ne souhaitez pas appliquer vos règles sur une certaine période par exemple 

 

Création des règles tarifaires : 

Ce système permet donc d’appliquer des règles sur les séjours de différentes saisons créées. Vous 
ne pourrez pas les appliquer à des tarifs standards. 

Vous pouvez : 

- Autoriser / interdire l'arrivée ou le départ certains jours de la semaine. 
- Déterminer la durée minimale / maximale d'un séjour  
- Appliquer des réductions  

Remarques : 

Les règles tarifaires peuvent être appliquées au choix, soit sur une ou plusieurs saisons tarifaires, soit 
ponctuellement, sur des périodes et des hébergements définis. 

Si pour un séjour, plusieurs réductions s'appliquent (exemple : réduction selon la durée et réduction pour 
une réservation anticipée), les réductions se cumulent. 

 

EXEMPLE 
En basse saison, j’ai un prix par nuit de 50€ et je propose une réduction à partir de 3 nuitées. La réduction 
augmente à partir de 6 nuitées et plus. 

En moyenne saison, j’ai un prix par nuitée de 60€, et je propose le même système de réduction. 

En été, je souhaite que les clients ne réservent que du samedi au samedi. J’ai un tarif pour une semaine, et 
je leur fais une réduction s’ils louent 2 ou 3 semaines.  

 

1/ Je crée ma basse saison – avec un tarif nuitée de 50€ 

2/ Je crée ma moyenne saison avec un tarif nuitée de 60€ 
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TUTO – Saisie des tarifs dans Open Pro 

 

=> je crée ensuite ma règle tarifaire : réduction de 5% au-delà de 3 nuitées et de 10% au-delà de 
6 nuitées 
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En créant ma règle, j’ai choisi de l’appliquer à mes 2 saisons tarifaires. Je n’ai pas mis d’autres contraintes, 
mais j’aurais pu par exemple noter que les séjours ne sont possibles qu’à partir de 2 nuitées. 

Il me reste à créer ma haute saison. 

Je retourne donc créer une saison tarifaire. Pour l’exemple, je crée une saison avec « tarif variable » 
en fonction de la durée. Tout est adaptable. (J’aurais aussi pu créer un tarif nuitée et créer une règle 
spécifique pour cette saison) Ici, j’ai choisi de faire un tarif 7 nuits, un tarif 14 nuits avec réduction, et un 
tarif spécial 21 nuits, avec arrivée seulement le samedi. 
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Une fois créés tous les tarifs sont modifiables ou supprimables à droite  

 

⚠️ Si vous créez des tarifs avancés ET des tarifs standards sur une même période, le système 
prendra en priorité les tarifs standards. 

Comment en tirer avantage ? j’ai créé sur toute l’année mes saisons tarifaires. Je souhaite pour la St Valentin 
proposer un tarif spécial sur ma chambre nuptiale. Il me suffit de créer un tarif standard sur ce week-end-
là. 

 

Onglet planning :  

Comme avant vous pouvez visualiser ce que vous avez configuré, vos dossiers clients, bloquer des 
périodes etc. 

 

Depuis le planning, l’icône calendrier de configuration, en haut à droite permet d’accéder à 

l’ensemble de son planning pour visualiser ses saisies  : 

- Vos saisons tarifaires créées 
- Les lignes fines correspondent aux jours fériés et vacances scolaires 
- Les règles affectées selon les saisons 
- Les points verts = jours d’arrivées possibles paramétrés 
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TUTO – Saisie des tarifs dans Open Pro 

 

Je reprends mon exemple : 

Paramétrage du mois d’août en saison tarifaire haute saison, avec jours d’arrivée possible seulement le 
samedi. 

Septembre : paramétrage d’une saison tarifaire « moyenne saison » avec tarif à la nuitée, avec tous les 
jours d’arrivée possible. J’ai appliqué à cette saison une règle tarifaire que j’ai nommée « réduction 3 
nuitées et plus » 

 

*************************************** 

 

Des tutoriels pour le paramétrage du compte open pro sont disponibles sur 
https://support.alliance-reseaux.com/documentation/documentation-open-pro/ 

 

Personne ressource à l’OT :  
Mélanie Mista melanie.mista@tourisme-combrailles.fr / 04 73 85 80 94 

https://support.alliance-reseaux.com/documentation/documentation-open-pro/
mailto:melanie.mista@tourisme-combrailles.fr

